ILUSTRISSIMO SENHOR COORDENADOR DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA
LICITACAO PRESENCIAL BRDE 2019/140

Licitagao Presencial BRDE 2019/140

TRADE COMUNICACAO E MARKETING EIRELI, sociedade empresaria
inscrita no CNPJ/MF sob o 81.078.289/0001-63, com sede na Rua dos Funcionarios,
26, Cabral, Curitiba, PR, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, com
fundamento no artigo 59, §1° da Lei 13.303/16, bem como item 14 do edital,

apresentar RECURSO em face do realizado, nos termos aduzidos em apartado.

Requer-se desde ja a reconsideracdo da decisdo proferida em juizo

de retratagao, ou encaminhamento a autoridade superior para julgamento.

Termos em que, pede deferimento.
Curitiba, 17 de setembro de 2020.

TRADE COMUNICACAO E MARKETING EIRELI
ADALBERTO ESCHHOLZ DIN1Zz



RAZOES DE RECURSO ADMINISTRATIVO

Recorrente: Trade Comunicagao e Marketing Eireli
Licitagdao Presencial BRDE 2019/140

I. DA DESCLASSIFICAGAO DA TRADE COMUNICAGAO E MARKETING
— EXCESSO DE FORMALISMO

1. A RECORRENTE TRADE foi desclassificada pela subcomissao
técnica, por entender que teria cometido erro grave, consistente em utilizar slogan

e logo do BRDE diferente do que estd no Manual de Marca:

empresa denominada como A GENTE VAI ATE ONDE VOCE QUER CHEGAR, por usar
slogan do BRDE diferente do que estda no Manual da Marca e a empresa denominada
como BANCO BRDE: INOVACAO + INDUSTRIA, por utilizar a logo do BRDE diferente da
que estd indicada no Manual da Marca. Ressalta-se, ainda, que estes temas foram objeto

2.Com o devido respeito a subcomissao técnica, a

desclassificagao nao deve prevalecer.

3.Como bem ressalta na propria ata da subcomissao
técnica, em sua visao (da subcomissdo), 11 das 12 participantes no certame teriam
cometido erros formais, que poderiam levar a desclassificagdo, mas optou-se, por
desclassificar aquelas que entenderam ter cometido erro grave, capazes de ensejar

a identificacao das propostas.

4. Segundo a subcomissao técnica, erros de formatagao de
pagina, falta de paginacdao nas folhas em branco e erro na paginacao das folhas A3
seriam erros formais que nao poderiam ensejar a identificagao da proposta, o que
esta correta, mas da mesma forma que um erro de paginagdo, seja pela auséncia
de numeracao numa folha em branco como erro da formatacdo ndo é possivel
identificar a proposta, a utilizacao do slogan e logo diversa daquela prevista no
Manual de Marcas também ndo tem o condao de possibilitar, ainda que

minimamente, a identificagdo da proposta, como mencionado pela subcomissao.

5. Tanto o é assim, que em momento algum, antes do cotejo
das vias do plano de comunicacdo publicitario, se teve a identificacdo da proposta

da RECORRENTE TRADE.



6. Nota-se que a distingao feita pela subcomissdo técnica de
separar os erros formais ndo tem previsdao editalicia, e estd sujeita a um
subjetivismo ndo condizente com os critérios e principios que regem a contratacdo

pela administracao publica, seja ela direta ou indireta.

7. Tal fato ndao passou desapercebido pelo DR. PAULO GOMES
DE OLIVEIRA FILHO, consultor juridico da entidades Associacao Brasileira de
Agéncias de Publicidade - ABAP, dos Sindicatos das Agéncias de Propaganda dos
Estados de Minas Gerais, do Parana, de Pernambuco e de Sao Paulo; da Associacao
dos Profissionais de Propaganda — APP, que em parecer especifico para o presente

caso (integra em anexo) pontou que:

Destacou a Subcomissio Técnica, nessa ata, que as desclassificacdes por
erros graves teriam especial atencio quando pudessem ensejar a identificacio das

pPropostas.

Em que pese o respeito a Subcomissdo Técnica. entendemos que essa
“diferenciacdo” enfre os apontados erros sem gravidade e os graves nio pode ser aceita,
porque extremamente subjetivos e sem atender, neste caso, aos principios que regem as
licitagdes publicas.

Alias, a propria Subcomissio Técnica ressalvou que das DOZE licitantes, ONZE
deveriam ser desclassificadas, se aplicadas rigorosamente as disposicdes do edital Ou
seja, o critério de entendimento do que fossem erros leves ou graves, motivadores ou
nao da desclassificacdo, se tornou extremamente subjetiva por parte dos membros da
Subcomissdo Técnica.

Se das DOZE licitantes foram desclassificadas SETE. quais foram as oufras
CINCO licitantes que deveriam ser fambém desclassificadas. mas que, pela
interpretacio da Subcomussdo Teécnica, incomreram em “infragdes™ ou “erros” leves e,
portanto, relevaveis 7

E quais seriam esses erros leves 7 Seriam mesmo leves na inferpretagcdo de
terceiros 7 A interprefacdo seria objefiva ou subjetiva 7 Seriam todos decorrentes do que
a Subconuissio Técnica considerou como “leves™: falta de paginacio nas folhas brancas
e erro na paginacio das folhas A3 777

Nio se sabe, pois essas informagdes ndo constaram da Ata da 17 Sessdo da
Subcomissdo Técnica, quando da “Analise e Pontuacio do Involucro 017,

Sem tornar claro na decisdo referida, a Subcomissio Técnica poderia estar
cometendo infracdo ao principio da isonomia, pois ndo se apontou em relacdo as demais
classificadas — que deveriam ser desclassificadas, conforme dito pela Subcomissio
Técnica, caso nio fossem relevadas as irregulares menores dessas licitantes — as
irregularidades por elas comefidas, em face do ediftal, o que pode caracterizar
favorecimento, amnda que ndo intenciomal. as oufras lcitantes referidas (mas ndo
sabidas, pela omissdo da citada Ata).
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8. Importante destacar que o critério elencado pela
subcomissao técnica na em sua ata da 12 Sessdo, qual seja, a possibilidade de

ensejar a identificacdo da proposta, nao se verifica no caso da RECORRENTE TRADE.

9. A utilizacao de slogan diverso do previsto no Manual de
Marcas do BRDE ndo é capaz de possibilitar a identificacdo do autor da proposta,

mormente quando referido slogan, embora diverso do previsto no Manual
de Marcas, é utilizado ha anos pelo BRDE em suas campanhas.

10. O erro imputado a RECORRENTE TRADE ndao tem o
conddo de identificar sua proposta, tdo pouco a faz competir em situagao de

vantagem sobre as demais.

11. Neste sentido, se socorre novamente do parecer
elaborado pelo DR. PAULO GOMES DE OLIVEIRA FILHO:

Por outro lado. ainda seguindo os principios adotados pela Subcomissao Técnica
(desclassificar as licitantes quando suas propostas fossem possiveis de serem
identificadas). esse suposto erro formal imputado a Trade. ndo ensejaria a
possibilidade de identificar a proponente.

Como é sabido. a desclassificacdo deve ocorrer quando a identificacdo do
proponente for inquestionavelmente — icti oculi - constatada.
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Ora. ndo havia como identificar. desde logo. a proponente que apresentou o
referido slogan. Portanto, é evidente que a énfase que a propria Subcomissao destacou.
qual seja. a identificacdo do proponente. ndo ocorreu.

Se outras agéncias licitantes ( que cometeram “pecados veniais™ — sem que a
Subcomissio informasse quais —) tiveram seus erros relevados e nao foram
desclassificadas, essa decisio da Subcomissiao desclassificando a Trade
Comunicacao pode implicar na afronta ao principio da isonomia, favorecendo
alguns e penalizando outros, por fundamentos de cunho essencialmente subjetivo.

Ainda que tivesse ocorrido a irregularidade apontada pela Subcomissdo Técnica.
relativamente a Trade Comunicagdo. seria ela. a nosso ver, absolutamente irrelevante e
insuficiente para a desclassificacdo desta licitante.



12. Tem-se claramente que o erro imputado nao tem o
conddo de possibilitar a identificacdo da proposta, sendo que, mesmo que adotado
o critério subjetivo da subcomissdo técnica constante na ata da 12 Sessdo, ndo ha

gualquer fundamento para desclassificacdo da RECORRENTE TRADE.

13. A desclassificagao de proponente em processo
licitatorio por simplesmente equivocar-se com relacdo ao slogan (utilizando-se o atual
- ha anos utilizado pelo BRDE - ao invés do constante no Manual de Marcas) mostra-se
um formalismo exacerbado, o que é repudiado por nossos Tribunais, em especial
guando a sua aplicacdo traz prejuizo a administracdo que deixa de contratar com a

melhor proposta (técnica) como no presente caso:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO.
MANDADO DE SEGURANCA. PRELIMINAR DE PROPOSITURA DA ACAO
MANDAMENTAIL FORA DO PRAZO LEGAL. NAO ACOLHIDA. SERVICO
TRANSPORTE PUBLICO. ALTO CUSTO DE MANUTENCAO.
REQUERIMENTO ADMINISTRATIVO PARA SUBSTITUICAO DOS
VEICULOS. NEGATIVA SOB A JUSTIFICATIVA DE QUE A MUDANCA
ALTERARIA A PONTUACAO RECEBIDA PARA CONCORRER
NA LICITACAO. PREVISAO DO TIPO DE VEICULO EM EDITAL.
EXCESSO DE FORMALISMO. MELHOR PROPOSTA PARA ADMINISTRACAO
PUBLICA. 1. N&o consumado o prazo extintivo do direito a
impetracdo, pois o ato impugnado que indeferiu o pedido
de substituicdo do veiculo ocorreu no dia 28/08/2014 (f1l.
12 SAJ/1° Grau), e a propositura do mandamus foi em
04/12/2014, sem que tenham transcorridos os 120 dias
previstos no art. 23, da Lei n° 12.016/2009.2. A
EXIGENCIA DE PEQUENA FORMALIDADE NO EDITAL NAO
INFRINGE OS PRINCIPIOS DA ISONOMIA E NEM O PRINCIPIO
DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO, posto que o
Edital também autoriza a utilizacdo de micro-6nibus, com
capacidade de acomodacdo acima de 15 assentos até o
limite de 24 assentos. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO.
DECISAO UNANIME. (TJAL; AT 0802906-74.2015.8.02.0000;
Segunda Céamara Civel; Rel. Des. Klever RE&go Loureiro;
DJAL 07/11/2017; Pag. 89)

MANDADO DE SEGURANCA. LICITACAO. DESCLASSIFICACAO DA
IMPETRANTE. SENTENCA CONCESSIVA DA SEGURANCA QUE MERECE
SER MANTIDA. Proposta devidamente rubricada pelos
proponentes o que atende o requisito editalicio.
ENTENDIMENTO EM SENTIDO CONTRARIO AFASTA A REAL
FINALIDADE DA LICITACAO, FICANDO EVIDENCIADO EXCESSO
DE FORMALISMO. Ratificacdo da sentenca denegatédria da
seguranca (artigo 252 do Regimento Interno/2009). Reexame
necessario desacolhido. (TJSP; RN 1023597-
06.2016.8.26.0071; Ac. 10832717; Bauru,; Oitava Cdmara de
Direito Publico; Rel. Des. Ponte Neto,; Julg. 27/09/2017;
DJESP 05/10/2017; Pag. 2768)




AGRAVO DE INSTRUMENTO. Licitacéo e contrato
administrativo. SUSPENSAO DA DECISAO ADMINISTRATIVA QUE
NAO HABILITOU EMPRESA. MEDIDA ADOTADA
POR EXCESSO DE FORMALISMO. Tutela antecipada. Preenchidos
0os requisitos. (TdgpPI; AI 2017.0001.003031-4; Segunda
Cédmara Especializada Civel; Rel. Des. Brand&o de
Carvalho; DJPI 21/06/2017; Pag. 51)

APELACAO CIVEL. LICITACAO E CONTRATO ADMINISTRATIVO.
PERMANENCIA DA CONCORRENTE EM PROCEDIMENTO LICITATORIO.
TUTELA CAUTELAR ANTECEDENTE
JULGADA. EXCESSO DE FORMALISMO. PRINCIPIO
DO FORMALISMO MODERADO. 1. A postulante apresentou o
melhor preco, cumprindo o critério de selecdo exigido -
Proposta mais vantajosa -, sendo considerada mera
irregularidade a apresentacdo de apenas dois itens com
valor unitdrio superior ao previsto no edital. 2. ESSA E.
CORTE TEM ENTENDIDO QUE DESCABEM INTERPRETACOES
EXCESSIVAMENTE FORMALISTAS EM PROCEDIMENTOS LICITATORIOS,
QUANDO O CONTEUDO DO REGRAMENTO COMPORTA RELATIVIZACAO.
Precedentes Jjurisprudenciais. 3. APESAR DA FORMALIDADE
QUE PERMEIA O PROCESSO LICITATORIO, NAO SE MOSTRA
RAZOAVEL QUE MERO ERRO FORMAL - Descumpriu dois itens, de
duzentos e trinta itens, com diferencas de RS 0,12 e RS
0,10 - TENHA O CONDAO DE PENALIZAR A LICITANTE COM A
DESCLASSIFICACAO , CONSIDERANDO AINDA QUE FOI A PROPOSTA
MAIS VANTAJOSA APRESENTADA NO CERTAME. 4. Irregularidade
que pode ser sanada de pronto, sem prejuizo algum a
administracéo. 5. O formalismo exacerbado pode gerar
danos n&o s6 ao estado como a empresa licitada, razéo
porque, o principio do procedimento formal merece ser
relativizado. Recurso provido. (TJRS;, AC 0371987-
57.2016.8.21.7000; Canoas; Primeira Cadmara Civel; Rel.
Des. Sérgio Luiz Grassi Beck,; Julg. 30/11/2016; DJERS
21/03/2017)

LICITACAO. INTERESSE DA ADMINISTRACAO. BALANCO
PATRIMONIAL. REGISTRO NA JUNTA COMERCIAL. COMPROVACAO.
BALANCO PATRIMONIAL REGISTRADO SEPARADAMENTE DO LIVRO
DIARIO. FORMALISMO EXACERBADO. O registro do Balanco
Patrimonial perante a Junta Comercial demonstra que foram
observadas as limitag¢des impostas pela Lei, assinalando-
se decorrer de mero formalismo a inabilitagcdo da
impetrante pela auséncia de numeragcdo do Balango
Patrimonial e em razdo de o Balanco Patrimonial e
Demonstrac¢cdes Contédbeis ter sido registrado na Junta
Comercial separadamente do Livro Didrio. O procedimento
licitatério tem por objetivo a busca do melhor contrato
para a administracdo e a interpretagdo do edital deve ser
feita a conta de tal premissa, o que afasta a
interpretagdo restritiva, com excesso de rigor por parte
da Comissdo de Licitagdo, a fim de que seja preservado o
Interesse publico. (TJMG; AC-RN 0891801~
69.2011.8.13.0024; Rel. Des. Wander Paulo Marotta
Moreira,; Julg. 03/07/2012; DJEMG 13/07/2012)




14. A fundamentacdo utilizada pela subcomissao em
momento algum aponta que a irregularidade tenha prejudicado a lisura do processo
ou tenha causado prejuizo, elementos estes imprescindiveis para que a formalidade

fosse apta a afastar a melhor técnica apresentada.

15. O excesso de formalismo é repudiado por nossos
Tribunais, em especial quando a sua aplicacdo traz prejuizo a administracdo que

deixa de contratar com a melhor proposta (técnica) como no presente caso.

16. Nesta mesma trilha segue a melhor doutrina,
conforme se observa dos ensinamentos de MARCAL JUSTEN FILHO:

“Tratou-se de assegurar a necessidade de interpretar as

exigéncias da lei e do ato convocatdrio como
instrumentais em relacdo a satisfacdo do 1interesse
publico. Mesmo vicios formais — de existéncia irrefutavel

— podem ser superados gquando ndo importar prejuizo ao
interesse publico ou ao dos demais licitantes. N&o se
configura lesdo ao interesse de outro licitante restrito
apenas & questdo de ser derrotado. E imprescindivel
evidenciar que os defeitos ou vicios da proposta ou
documentagdo traduzem frustragdo ao espirito competitivo,
a lisura da disputa ou a razdo que conduziu a adogdo de
certa exigéncia. Esse tratamento deve ser reservado a
todos os licitantes, em igualdade de condig¢des” (cf. in

Comentéarios a Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos, 10% ed., Dialética, S&o Paulo, 2004, p.
67)

17. O rigorismo excessivo ha apreciacao das propostas

na fase de julgamento das licitacdes vem sendo mitigado, com fulcro em outros
principios, quais sejam, da proporcionalidade e razoabilidade, que também devem
esgueirar a pratica de toda atividade administrativa. Destarte, obviamente que a
existéncia de vicios relevantes, que maculem a esséncia da oferta, deve ensejar, de
plano, sua desclassificagdao. No entanto, quando o erro for incapaz de macular a
esséncia da proposta, ndo prejudicando o interesse publico ou a seguranca do
futuro contrato, ndo ha razdo para a rejeicdo da proposta, como ocorre no caso

concreto.



18. Ademais, as normas que permeiam os certames
licitatorios devem, sempre que possivel, serem interpretadas em favor da disputa

entre os interessados.

19. Nas licoes, sempre atuais, do Mestre HELY LOPES
MEIRELLES:

A desconformidade ensejadora da desclassificacdo da
proposta deve ser substancial e lesiva a Administracdo ou
aos outros licitantes, pois um simples lapso de redacdao,
ou uma falha inbécua na interpretacdo do edital, né&do deve
propiciar a rejeicdo sumaria da oferta. Aplica-se, aqui,
a regra universal do utile per inutile non vitiatur, que
o Direito francés resumiu no pas de nullité sans grief.
Melhor que se aprecie uma proposta sofrivel na
apresentacao, mas vantajosa no contetdo, do que
desclassificd-la por um rigorismo formal e inconsenténeo
com O caradter competitivo da licitacdo" (cf. Licitacédo e
Contrato Administrativo, 11% ed., Malheiros, 1997, p.
124) .

20. Nesta mesma assertiva, pondera o Professor
DIOGENES GASPARINI:

"Ndo obstante esse rigoroso procedimento, ha que se
compreender que sé a inobservancia do edital ou carta-
convite no que for essencial ou a omissdo da proposta no
que for substancial ou no gque trouxer prejuizos a
entidade licitante, ou aos proponentes, enseja a
desclassificacdo. De sorte que erros de soma, inversado de
colunas, numero de vias, imperfeigcdo de linguagem, forma
das cépias (xerox em lugar da certiddo) e outros dessa
natureza ndo devem servir de motivo para tanto" (Direito
Administrativo, 8? ed., Saraiva, 2003, p. 502/503)

21. Além do entendimento dos Tribunais Jurisdicionais
ja citados anteriormente, afastando o excesso de formalismo, de forma a prestigiar
a contratacdao da proposta mais vantajosa a administracdo. Tem-se que o0s

Tribunais de Contas, seguem a mesma toada:

"(..0) conhecer da ©presente representacao para, no
mérito, considerd-la parcialmente procedente, sem dgque a
falha identificada, entretanto, de natureza formal, tenha
invalidado o procedimento licitatdério questionado neste
processo" (TCU Decisdo n.° 757/97).



“ De fato, foram identificados apenas erros de ordem
formal, sem maiores consequéncias para o objetivo do
certame e para a Administragdo. Nesse sentir, entendo que
desclassificar licitantes por conta de erro material na
apresentagcdo da proposta e da documentacdo exigida
constituiria excesso de rigor, além de ferir os
principios da competitividade, proporcionalidade e
razoabilidade. De modo contrario, estaria a Comissdo de
Licitagdo alijando de participar do certame empresa que
poderia ofertar a proposta mais vantajosa.” (TCU
Acdrd&do:366/2007)

E possivel o aproveitando de propostas com erro materiais
sanaveis, que ndo prejudicam o teor das ofertas, uma vez
que isso ndo se mostra danoso ao interesse publico ou aos
principios da isonomia e da razoabilidade. (Acérddo TCU -
187.2014 - Plendrio - Data da sessdo 05.02.2014 -
Ministro Relator Valmir Campelo)

A desclassificagcdo de licitantes por conta de erro
material na apresentagcdo da proposta, fere os principios
da competitividade, proporcionalidade e razoabilidade,
sendo medida de extremo rigor, que pode afastar do
certame propostas mais vantajosas com ofensa ao interesse
publico. (Acérddo TCU n. 1734/2009 - Plendrio - Data da
sessdo 05.08.2009, Ministro Relator Raimundo Carreiro)

22. Para finalizar, traz-se, novamente, 0os ensinamentos
de MARCAL JUSTEN FILHO:

Vale referir, ainda outra vez, decisdo prolatada pelo
Superior Tribunal de Justigca no Jjulgamento do MS n.°
5.418/DF. O edital exigia que as propostas consignassem
os valores em algarismos e por extenso. Um dos licitantes
apresentou proposta onde o valor constava apenas em
algarismos e grafada segundo padrdo estrangeiro (com
virgulas e ndo pontos para indicar os milhares). A
proposta foi classificada como vencedora, em um primeiro
momento. Apds e atendendo recurso, a Comisséo
desclassificou-a. 0 STJ concedeu o) mandado para
restabelecer a classificacdo original. Reputou que a
redacdo da proposta, ainda gue descoincidente com a
exigéncia do edital, ndo acarretava davida acerca do
montante ofertado.

O precedente tem grande utilidade por balizar atividade
de julgamento das propostas pelo principio da
proporcionalidade. N&o basta comprovar a existéncia de
defeito. E imperioso verificar se a gravidade do vicio é
suficientemente séria, especialmente em face da dimenséo
do interesse publico. Admite-se, afinal, a aplicacdo do
principio de que o rigor extremo na interpretagdo da lei
e do edital pode conduzir a extrema injustigca ou ao




comprometimento da satisfacdo das fungdes atribuidas ao
Estado. (Comentadrios a Lei de Licitacgdes e Contratos
Administrativos, 14% ed., Dialética, 2010, pégs. 645-646)

23. Logo, a luz de melhor doutrina, parece salutar a
providéncia afeta a verificacdo do conteldo e extensao do erro, antes de decidir-se
pela desclassificacao da proposta, uma vez que sua manutengao pode ser o melhor
caminho para atendimento da finalidade publica perseguida, qual seja, a escolha da
proposta mais vantajosa a administracao, que no caso concreto é aquela dotada de
melhor técnica, que no caso concreto € a RECORRENTE TRADE que obteve a melhor
pontuacdo na analise do plano de comunicacdo publicitaria, demonstrando a

vantajosidade de sua proposta para administragao.

24. Para finalizar, mas nao menos importante, e
somente para demonstrar a falta de gravidade do erro imputado a RECORRENTE
TRADE, além da O&bvia impossibilidade de identificacdo de sua proposta, como
alhures ressaltado, é que o préprio edital, a errata da ata de andlise da habilitacao
(25/08/2020) e o aviso de disponibilizacao de documentos (04/09/2020) o papel
timbrado utilizado nestes documentos, nao seguem o padrao definido no Manual de
Marcas (pag. 34/35).

25. Cristalino que o erro imputado a RECORRENTE TRADE
é irrelevante, sendo excesso de formalismo, ndo trazendo qualquer prejuizo ao
certame ou aos seus participantes, devendo ser afasta sua desclassificagao em
razao do excesso de formalismo, de forma a prestigiar o principio da contratacao da
proposta mais vantajosa, do principio da proporcionalidade, razoabilidade, e da
impossibilidade de julgamento e desclassificacdo de proposta com base em critério

subjetivo.

II. DA PROPOSTA DE PREGCOS - CRITERIOS OBJETIVOS DE
JuLGAMENTO - ITEM 3.1 “A” Do ANEXO III po EDITAL -

ERRATA N° 4

26. O item 3.1 “a” do anexo III do Edital fixa os

critérios objetivos de julgamento com relacdo a pontuacdo da proposta de preco



relativo a remuneracdo da agéncia de publicidade incidentes sobre trabalhos

realizados por terceiros.

27. Referido dispositivo estipula que serd atribuido “15

(quinze) pontos para a agéncia que der o minimo valor percentual nos

honorarios incidentes sobre o custo junto a fornecedores

especializados, em produgdo, suprimentos e servigos externos, até o

limite de 10% (dez por cento)”:

BRDE’%‘

a) 15 (quinze) pontos para a agéncia que der o minimo valor percentual nos honorarios
incidentes sobre o custo junto a fornecedores especializados, em produgao, suprimentos e
servigos externos, até o limite de 10% (dez por cento). Para as demais propostas, sera concedida
afracao de 05 pontos para cada 1% (um por cento) de redugdo nos honorarios dos 15% originais,
até o limite de 10%;

BANCO REGIONAL DE DESENVOLVIMENTO DO EXTREMO SUL
DIRETORIA ADMINISTRATIVA
SETOR DE LICITAGOES
LICITAGAO ELETRONICA BRDE 2019/140

28. Observa-se que no item 1.1 do anexo III,
determina a forma de apresentacao da proposta de preco. Na alinea “a” do referido

dispositivo tem-se que a proponente devera indicar qual sera o seu percentual de

A\ P/

honorarios sobre os custos de producdo, diferente da alinea “c¢” que prevé o

percentual de desconto:

1. FORMAS DE REMUNERACAQ

1.1. A proposta de remuneracado pelos servicos prestados devera considerar as formas de
remuneracgao abaixo descritas:

a) Percentual de honorarios sobre os custos de produgées realizadas por terceiros e sobre o
custo efetivo dos servigos e suprimentos contratados, realizados a partir de estudo ou de criagao
intelectual da agéncia de publicidade e sob sua supervisdo e responsabilidade, tais como:
producdo de comerciais para TV e cinema, audiovisuais, spots, frilhas sonoras e jingles,
programetes para radio e TV, fotos, ilustracées, produgdo de material grafico em geral,
pesquisas, entre outros;

b) Percentual de honorarios sobre os custos de produgdes realizadas por terceiros e sobre o
custo efetivo dos servicos e suprimentos contratados, quando a agéncia de publicidade estiver
incumbida da contratagdo ou pagamento do servigo ou suprimento;

c) Percentual de desconto sobre os valores relativos acs servigos prestados internamente na
agéncia de publicidade, aplicados sobre a Tabela do Sindicato das Agéncias de Publicidade do
Estado do Rio Grande do Sul;



29. Assim, deveriam os proponentes, com relagao a
alinea “a” indicar qual o percentual a ser cobrado, sendo que no item 3.1 “a”

estabelece que este percentual minimo - que terd a nota maxima - é de 10%.

30. Na errata de n© 4, observa-se que foi corrigido a
pontuagdo no critério estabelecido no item 3.1 “a” do anexo III, tem-se que tera
nota maxima, ou seja, 15 pontos aquele que ofertar honorarios de 10%, sendo que
nas demais propostas, seria concedido 2 pontos para cada reducao de 1% no teto
de 15%:

ltem 3.1.a) — Anexo lll - PROPOSTA DE PRECO — ELABORACAO E CRITERIOS DE
JULGAMENTO

Onde se lé: “15 (quinze) pontos para a agéncia que der o minimo valor percentual nos
honorarios incidentes sobre o custo junto a fornecedores especializados, em produgao,
suprimentos e servicos externos, até o limite de 10% (dez por cento). Para as demais
propostas, sera concedida a fracdo de 05 pontos para cada 1% (um por cento) de reducio nos
honorarios dos 15% originais, até o limite de 10%”".

Leia-se: “15 (quinze) pontos para a agéncia que der o minimo valor percentual nos honorarios
incidentes sobre o custo junto a fornecedores especializados, em produc&o, suprimentos e
servicos externos, até o limite de 10% (dez por cento). Para as demais propostas, serd
concedida a fracao de 02 pontos para cada 1% (um por cento) de reducdo nos honorarios dos
15% originais, até o limite de 10%;”

31. Pelos critérios fixados, tem-se que a empresa que
ofertar honorarios de 10% tera nota 15, aquela que ofertar 11% tera nota 8§,
aquela que ofertar 12% tera nota 6, aquela que ofertar 13% tera nota 4, aquela

que ofertar 14% tera nota 2, e aquela que ofertar 15% nota zero.

32. Caso fosse permitido a oferta de honorarios em
percentual abaixo de 10%, ter-se-ia que aquele que ofertasse, por exemplo 6% de
honorarios teria a pontuacao de 18 pontos (02 pontos para cada 1% de reducdo dos

15% originais) enquanto, que a nota maxima é de 15 pontos.

33. O item 3.7 alinea “b” do edital determina que serao

desclassificadas as propostas de preco que “Apresentem desconformidade com as
disposigdes do Edital, em especial deste Anexo III, salvo se for
possivel a acomodacdo a seus termos antes da adjudicacdo do objeto e

sem que se prejudique a atribuicdo de tratamento isondmico entre as

licitantes.”



34. Ao se analisar as propostas de preco das
participantes, observa-se que somente a RECORRENTE TRADE e a proponente VIVAS,
respeitaram o limite minimo de 10% de honorarios sobre os custos de producdo
realizadas por terceiros, previsto no critério de julgamento 3.1 “a” do anexo III,
sendo que as demais fixaram percentual de 5%, ou seja, abaixo do limite fixado no
edital.

35. Assim, requer-se desde ja, a
desclassificacao das proponentes que estipularam

percentual minimo abaixo de 10%, nos termos do item 3.1
“a” anexo III do Edital.

36. Além da desclassificacdo daqueles que nédo
respeitaram o limite estabelecido no dispositivo editalicio de referéncia, tem-se

necessario a revisdo da nota de preco atribuida a RECORRENTE TRADE.

37. Nos termos dos artigos 31 Lei 13.303/16, bem
como o artigo 69, inciso VI da Lei 12.232/10 e artigos 44 e 45 da Lei 8.666/93,

deve a licitacdo ser julgada com base em critérios objetivos fixados no edital:

Art. 31. As licitacgdes realizadas e os contratos celebrados por
empresas puUblicas e sociedades de economia mista destinam-se a
assegurar a selecdo da proposta mais vantajosa, inclusive no
que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar operacdes
em que se caracterize sobre prego ou superfaturamento, devendo
observar os principios da impessoalidade, da moralidade, da

igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade
administrativa, da economicidade, do desenvolvimento nacional
sustentdvel, da vinculacdo ao instrumento convocatdédrio, da

obtencdo de competitividade e do julgamento objetivo.

Art. 6° A elaboracdo do instrumento convocatdédrio das licitacdes
previstas nesta Lei obedecerd as exigéncias do art. 40 da Lei
no 8.666, de 21 de junho de 1993, com excegdo das previstas nos
incisos I e II do seu § 22, e as seguintes:

(...)

VII - a subcomissdo técnica prevista no § 1° do art. 10 desta
Lei reavaliard a pontuacgdo atribuida a um quesito sempre que a
diferenca entre a maior e a menor pontuacdo for superior a 20%
(vinte por cento) da pontuacdo maxima do quesito, com o fim de
restabelecer o equilibrio das pontuacdes atribuidas, de
conformidade com os critérios objetivos postos no instrumento
convocatério;
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Art. 44. No 3julgamento das propostas, a Comissdo levara em
consideragdo os critérios objetivos definidos no edital ou
convite, o0s quais ndo devem contrariar as normas e principios
estabelecidos por esta Lei.

§ lo E vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou

fator sigiloso, secreto, SUBJETIVO ou reservado que possa
ainda que indiretamente elidir o principio da igualdade entre
os licitantes.

Art. 45. O julgamento das propostas serd objetivo, devendo a
Comissd&o de licitacdo ou o responsavel pelo convite realiza-lo
em conformidade com os tipos de licitacéo, os critérios
previamente estabelecidos no ato convocatério e de acordo com

os fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a
possibilitar sua afericdo pelos licitantes e pelos o6rgdos de
controle.

38. Sobre o assunto, tem-se o posicionamento de

Margal Justen Filho:

O edital deverd indicar os critérios que norteardo o
julgamento, possibilitando a elaboracdo das propostas pelos
licitantes e dando previsibilidade ao julgamento.
Administracdo, ao elaborar o edital, poderd discricionariamente
eleger um, alguns ou diversos critérios para Jjulgamento. Essa

selecdo refletird o tipo de 1licitagdo adotado (art. 45). A
adocdo de diversos critérios torna-os todos relevantes. A
vantajosidade das propostas sera avaliada pela conjugagdo de
diversos aspectos, desde que previstos no instrumento
convocatério. Mas essa pluralidade de critérios ndo pode

acarretar subjetividade no Jjulgamento ne tornar incerta a
operacdo através da qual Administracgdo selecionard a proposta.
Quando existir pluralidade de fatores de Jjulgamento, o edital
deverd descrever, de modo preciso, como serd avaliado cada
fator. Definir a em que consistird a vantajosidade seréa
avaliada nas propostas.

Em termos amplos, objetividade significa imparcialidade mais
finalidade. o julgamento objetivo exclui a parcialidade (tomada
de posicdo segundo o ponto de vista de uma parte). Mas isso é
insuficiente. Além da imparcialidade, o julgamento tem que ser
formulado a luz dos valores protegidos pelo Direito. Tutela aos
interesses supraindividuais n&do autoriza, contudo, ignorarem-se
as disposicdes norteadores do convocatdério e da Lei. Nao se
admite que, a pretexto de selecionar a melhor proposta, sejam
amesquinhadas as garantias e os interesses dos licitantes e
ignorado o disposto no ato convocatério.

Todos o©0s critérios norteadores da atividade deciséria devem
estar previamente indicados no ato convocatdério, sujeitados a

controle de fiscalizacédo. Adogdo de outros critérios
caracteriza sigilo o segredo incompativel com rigor exigido
pela Lei. A Administracdo estd obrigada a dar a vitéria a

proposta mais vantajosa, mesmo quando formulada por licitante
que ndo seja ela simpéatico.

In Comentédrios a Lei de Licitacgdes e Contratos Administrativos,
dialética, 2010 14 ed.p. 611



39. Assim, havendo o edital fixado critérios para
julgamento, nao pode a Administracdao, sob qualquer pretexto, utilizar-se de

critério, ou dar amplitude maior, aquele ja contido no edital. Neste sentido:

EMENTA: AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE
SEGURANCA. ADMINISTRATIVO. LICITACAO. EDITAL. IMPOSSIBILIDADE
DE AMPLIACAO DO SENTIDO DE SUAS CLAUSULAS. ART 37, XXI, CB/88 E
ARTS. 3°, 41 e 43, V, DA LEI N. 8.666/93. CERTIDAO ELEITORAL.
PRAZO DE VALIDADE. CLASSIFICACAO DO RECORRENTE E DAS EMPRESAS
LITISCONSORTES PASSIVAS. INEXISTENCIA DE VIOLACAO A DIREITO
LIQUIDO E CERTO. 1. A Administracdo, bem como os licitantes,
estdo vinculados aos termos do edital [art. 37, XXI, da CB/88 e
arts. 3°, 41 e 43, V, da Lei n. 8.666/93], sendo-lhes wvedado
ampliar o sentido de suas clausulas, de modo a exigir mais do
que nelas previsto. 2. As certiddes de quitacdo das obrigacgdes
eleitorais, na auséncia de cléusula do instrumento convocatdrio
ou de preceito legal que lhes indique ©prazo, presumem-se
vidlidas até a realizacdo de novo pleito. 3. A habilitacdo das
empresas litisconsortes passivas no certame, com o recorrente,
ndo causa qualquer lesdo a direito liquido e certo. 4. Agravo

regimental a que se nega provimento. (RMS 24555 AgR,
Relator (a) : Min. EROS GRAU, Primeira Turma, julgado em
21/02/2006, DJ 31-03-2006 PP-00014 EMENT VOL-02227-01 PP-
00185) .

PROCESSUAL CIVIL - ADMINISTRATIVO INFRAERO EMPRESA PUBLICA

LICITACAO REFERENTE A FUNCAO DELEGADA A CABIMENTO DE MANDADO DE
SEGURANCA ADOCAO DE CRITERIO NAO PREVISTO NO EDITAL
IMPOSSIBILIDADE PRINCIPIOS DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO
CONVOCATORIO E DO JULGAMENTO OBJETIVO. (TRE - Apelacgdo em
mandado de seguranca RJ- 2000.51.01.017107-0 - 25/08/2010).

40. Veja que todo o sistema licitatério, seja da Lei
13.303/16, seja a Lei 12.232/10, especifica para a licitacdo de publicidade, quanto
a Lei 8.666/93, determina que o julgamento das propostas deve ser de acordo com
os critérios objetivos contidos no edital, bem como veda qualquer tipo de utilizacao

de critério ndo previsto no edital ou ainda subjetivo.

41. No caso concreto, tem-se no item 3.1 “a” do anexo
IIT do edital que sera atribuido nota maxima no quesito ao proponente que propor a
remuneracdo no percentual minimo de 10% de honorarios sobre os custos de

producgao de terceiros:
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a) 15 (quinze) pontos para a agéncia que der o minimo valor percentual nos honorarios
incidentes sobre o custo junto a fornecedores especializados, em producéo, suprimentos e
servigos externos, até o limite de 10% (dez por cento). Para as demais propostas, sera concedida
a fragao de 05 pontos para cada 1% (um por cento) de redugao nos honorarios dos 15% originais,
ate o limite de 10%);

42. Ndo obstante o critério objetivo fixado no edital,
qual seja, nota maxima para quer propor 10% de honorarios sobre os custos de

producao de terceiros, a RECORRENTE TRADE ndo obteve nota maxima no quesito.

43. Ainda que se tenha uma interpretacdao que se
permita a propositura de percentual abaixo de 10% no quesito, o que se faz apenas
a titulo argumentativo, ndao pode a RECORRENTE TRADE ser prejudicada com a
diminuicdo de sua nota, se ofertou o percentual minimo de honorarios previsto no

critério de julgamento previsto no item 3.1 “a” do anexo III.

44, Assim, requer-se desde ja seja corrigida a nota na
proposta de preco visto que a RECORRENTE TRADE ofertou o percentual indicado como

sendo a nota maxima do quesito.

III. DA PROPOSTA DA Ezcuzi

45, Analisando-se a proposta apresentada pela Ezcuzg,
observa-se que ela define genericamente os perfis de publico-alvo em sua
Estratégia de Comunicacao: “Sdo dois publicos que se complementam. Primeiro a
populacado do sul do pais....Com acbes direcionadas vamos impactar o contingente
de empreendedores de micro, pequenas e médias empresas que precisam de

crédito para tirar do papel seus projetos de inovacdo tecnoldgica”.

46. O Edital é bem claro, em seu item 2.2 / Plano de

Comunicacdo Publicitéaria - b) Estratégia de Comunicacdao Publicitaria em

A\Y

definir que: “...explicar e defender os principais pontos da estratégia



de comunicacdo sugerida para a solucdo do Problema e dos objetivos de

comunicacdo, especialmente o que dizer, A QUEM DIZER...".

47. Para Philip Kotler, o Papa do Marketing: “"marketing
consiste na tomada de acdes que provoquem a reacdo desejada de um
publico-alvo”. “O processo deve comecar tendo-se em mente um publico-
alvo bem definido: possiveis compradores dos produtos da empresa,
usudrios atuais, pessoas que decidem ou influenciam; individuos,
grupos, publicos especificos ou o publico em geral. O publico-alvo

exerce uma influéncia fundamental nas decisdes do comunicador sobre o

que, como, quando, onde e para quem dizer.”.

48. Mas além da definicdo mais genérica do Mestre, é
preciso ainda lembrar que em Marketing Digital, importante nesse desafio de
comunicacao do BRDE Inova, a definigdo fica ainda mais complexa, ganhando o
nome de Persona, onde reune-se diversos detalhes, como por exemplo:
caracteristicas fisicas e psicoldgicas, quais assuntos mais consome, atividades que
realiza, nivel de instrucdao, consumo de midia, grau de instrucdo, etc. Dados obtidos
a partir de pesquisas e/ou que estao em boa parte presentes nas

ferramentas/plataformas de midia online.

49, Descumpre assim a proponente Ezcuzg, importante
item TECNICO, fundamental para todo o desenvolvimento estratégico da
comunicagdao, o que se nao bem definido, COMPROMETE, em muito, todo o
desenvolvimento criativo das pecas publicitdrias e os proprios comandos para a

Estratégia de Midia e Nao Midia.

50. J& em sua Em sua Estratégia de Comunicacdo a
Ezcuzt informa que “Realizaremos um grande evento interativo online, em estudio
360 graus, com paredes em painel de led, cAmeras robdticas e equipe otimizada.
Intitulado Inovar para Desenvolver, o evento online, comandado por Marcelo Tas,
tera a participacdo de contratantes do BRDE Inova e diretores de cada um dos
estados do Banco, expondo vantagens, como a flexibilizagdo de garantias, entre
outras. O evento com duracdo aproximada de 1 hora e 30 minutos, traréd um rico
debate sobre estratégias de inovacdo, gestdo financeira, produtividade e outros
assuntos afins ligados ao mercado atual. Empresarios e empreendedores poderédo

compartilhar suas experiéncias e discutir sobre as dificuldades enfrentadas diante


https://pt.wikipedia.org/wiki/Philip_Kotler

do novo cendrio estabelecido interagindo no evento com perguntas”. No item 9 da
Ideia Criativa a EzcuzE informa: “Em formato de programa de auditdrio, porém sem
publico, em estudio altamente tecnoldgico com paredes de led e equipamentos de
transmissdo ao vivo. Marcelo Tas recebera convidados fisicamente ou pelos teloes
para falar sobre o BRDE Inova e o universo que envolve inovacao, financiamento e

novos modelos de negdcio...".

51. A proponente comete varias falhas, erros
gravissimos, como a seguir enumerados, nao atendendo, NOVAMENTE, ao
solicitado pelo Edital, agora em seu item II Simulacao do Plano de Midia -

2.2.1.1. - V"d) Os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos

alocados na producdo de cada peca destinada a veiculos de divulgacdo”.

52. Pode se enumerar as seguintes:

i. Em seu resumo de custos de Producdo a Ezcuzg apresenta somente o
custo com Marcelo Tas: “Caché Marcelo Tas + logistica com o ator”.
Nao apresenta, portanto, o custo de producao propriamente
dito com o evento, com valores adicionais além do caché do Ator,

definidos pela propria licitante como: paredes em painel de led,

cameras roboticas e equipe otimizada. Além desses itens, colocados

de forma genérica, certamente existirdo varios outros, tais como

iluminacao, edicao, direcao, por exemplo.

ii. Ao considerar a participagao, no evento, de “Contratantes do BRDE
Inova” e “Diretores de cada um dos estados do Banco”, a Licitante
comete gravissima falha ao nao definir os respectivos nomes e

suas disponibilidades de agenda para a data.

iii. Como o mercado geografico da campanha é o Sul, presume-se que
certamente essas pessoas, “contratantes” e “diretores”, terao que se
deslocar para o local onde acontecera o evento, tendo obviamente as
suas despesas de viagem e estadia pagas. Os valores dessas
despesas ndo estao também considerados no Resumo e Custos
da Licitante.



iv. Ainda, em relagdao a esse mesmo quesito, a de se questionar a nao
existéncia de caché para cada participante, considerando a

aquisicao do Direito de Uso das suas respectivas imagens.

V. A EzcuzE nao apresenta um roteiro detalhando o conteido do
evento, apenas coloca pouquissimas informagdes genéricas. Ao ndo o
fazer fica evidenciada a sua inconsisténcia, considerando a
pertinéncia ou ndo desse conteido. Assim como no roteiro de um
comercial de TV, um programa também precisa ter seu roteiro,

descrevendo seu conteldo e detalhes de audio e video.

vi. A Ezcuzt informa que o evento terd a interacdo de Empresarios e
empreendedores, com perguntas, porém nao explica como se dara
essas interagbes e nem quem, tecnicamente, ficara
responsavel pela triagem e validacdao dos assuntos a serem

apresentados.

vii.  Um outro aspecto a ser considerado ainda é que a acdo proposta pela
Ezcuzé consome 87,70% de toda a verba de Produgao, ou 19,25%
do total da verba destinada para a campanha. Ao se considerar
os valores dos itens nao computados na producao, esses
percentuais certamente serao ampliados consideravelmente,

caracterizando assim inadequacao financeira da agao.

53. Os gravissimos erros apontados no quesito Evento,
proposto pela Licitante Ezcuzg, deixam claro, novamente, o ndo cumprimento com

o determinado pelo Edital.

54. E vai além, ao serem computados os custos de
producao nao apresentados, certamente a verba apresentada no
Planejamento da Ezcuzi extrapolara, em muito, o limite estipulado pelo

Edital, ndo restando outra alternativa que nao a desclassificacao da proponente.

55. Tem-se ainda que a proponente Ezcuzg define em
sua Estratégia de Comunicacao “Material de pds venda enderecado aos novos

clientes do BRDE”. Na Ideia Criativa esse material assume a forma de um “Folder



digital para envio aos contratantes do programa valorizando o papel do BRDE". Na

Estratégia de midia, especifica e-mail, que se presume, tratar-se da mesma peca.

56. O QUESTIONAMENTO 12, expedido pelo BRDE em
02 de junho de 2020, informa: “Quais canais podem ser utilizados para
ativar a base atual de clientes do BRDE e que tenham permissédo de
envio de materiais e campanhas? E-mail? SMS? Whatsapp? Outro?
RESPOSTA: Atualmente o BRDE ndo possui nenhum desses canais para fins
de comunicagdo ativa, somente para atendimento ao cliente. E

necessario ser feito esse trabalho base de captagcdo de leads e criagéo

de mailing com autorizacdo para envio de materiais e campanhas”.

57. Em nenhum momento o planejamento da EZCUZE
informa como sera feito o trabalho de captacdo de leads que venham a dar

autorizacdo para envio de materiais e campanhas.

58. Novamente a proponente ignora normas e
informacgdes, agora a instrugao dada no Questionamento 12. Nota-se que o
desrespeito promovido pela proponente a faz competir em situagao de vantagem
sobre as demais, ferindo o principio da isonomia, devendo, portanto, ser

desclassificada.

59. A proponente Ezcuzg cita em sua Ideia Criativa a
realizacdo de uma Live no Facebook e outra no Instagram, ambas com Marcelo Tas.
Ocorre que: i) Estranhamente a Estratégia de Comunicagao ndo contempla a Acdo;
ii) A prépria Ideia Criativa é totalmente vaga em relacdo a acdo. Nao define um
roteiro com o contelddo para a sua realizagao; iii) A Ideia Criativa ndo define

também qual é o conteldo a ser explorado nas duas Lives.

60. Por 6bvio que pela falta de definicdo da acao,
roteiro e conteudo, pede-se o rebaixamento das notas atribuidas a Ezcuzi
nos quesitos Ideia Criativa e Estratégia de Comunicacao.

61. O edital especifica o publico-alvo como “0 publico
de interesse para fins de comunicacd&o do BRDE é composto por todos os
stakeholders impactados pelas agdes do Banco, bem como a sociedade
civil no que se refere a percepcdo sobre a funcdo e a importdncia da

instituigdo para o desenvolvimento socioecondmico e ambiental



sustentédvel. Inovacdo e Tecnologia alcancam todas as areas de negdcios

do banco”.

62. Para uma comunicagdo eficiente, especialmente no

quesito Midia e Nao Midia é necessario que as proponentes aprofundem a definicdo

do Edital, considerando sua expertise, tecnologia, estudos e pesquisas consagradas.

Algo que a Ezcuzgé praticou muito superficialmente, conforme ja mencionado

alhures.

Vi.

63. Aponta-se a seguir aspectos especificos de midia:

A definicdo de publico-alvo é genérica, pouco consistente e
praticamente desconectada da definicdo dada no item Estratégia de

Comunicagao, que ja é bem fragil;

Essa mesma definicao ndo cita as fontes de informacdo e pesquisa,

transformando-se dessa maneira num mero palpite, sem consisténcia;

No texto da sua Estratégia de Midia a EZCUZE chega ao cumulo de
citar “A comunicacdo esta estruturada da seguinte forma: para o

Publico Final...”;

Com isso fica extremamente prejudicada a sustentacdao da definigao

de meios e veiculos de comunicacdo utilizados;

Considerando apenas o produto a ser trabalhado pela comunicagao,
Programa BRDE Inova e sua importancia direta para Tecnologia e
Inovacao, além das metas de crescimento almejadas, fica evidente
que parte significativa do investimento deve ser canalizado para o
ambiente online, que propicia (para o caso) maior segmentagdo e
inclusive interagdo (eficiéncia e resultado mensuraveis). A Ezcuzg utilizou
apenas 22,39% do seu investimento de midia no online, aplicando
77,61% no off-line, em meios e veiculos que geram com
certeza extrema dispersao de publico, como a TV Aberta por
exemplo. Paga-se um valor expressivo para comunicar-se com

pessoas que nada tem a ver com o alvo almejado pelo BRDE;

Em Online, ficam evidentes as falhas da EZCUZE, ao observar-se a

total auséncia de anadlise e definicoes dos diferentes perfis de



publico-alvo, no caso PERSONAS. Nao ha nenhum apontamento
que as estratifique, o que é de fundamental importancia para
se comunicar com elas, especialmente as ligadas a nichos
mercadoloégicos nas areas de tecnologia e inovacao, o que é
imprescindivel para rentabilizar a midia, obter eficiéncia e resultados,
utilizando os filtros disponiveis nas diversas Plataformas e

ferramentas utilizadas.

64. Ao se constatar os varios problemas

apresentados a partir da nao leitura correta do publico-alvo, tem-se o

necessario rebaixamento significativo da nota atribuida a Ezcuzé no

quesito Estratégia de Midia e Nao Midia.

65. No plano de midia pode-se listar os seguintes erros

cometidos pela proponente EzCuzt:

A midia em TV tem como defesa, Unica e exclusivamente Impactos,
guando é sabido e pratica usual, lastrear a defesa técnica da midia
também em Cobertura, Frequéncia e GRPs. O GRP (Gross Rating
Points) é um indicador usado em campanhas publicitarias,
especialmente em meios off-line, para medir a soma dos pontos
brutos de audiéncia. Trata-se de uma técnica que ajuda a entender a
probabilidade de sucesso de uma campanha. E o quantificador que
nos leva ao calculo da Cobertura (n° de pessoas a serem atingidas) e
da Frequéncia Média eficiente (nUmero de vezes que estas pessoas
devem ser expostas ao comercial). E absolutamente impossivel
qualificar, se uma programacao é suficientemente eficaz sem
fazer estes calculos técnicos, que se referem a audiéncia.
Inclusive a licitante alega a questao da audiéncia da emissora, quando

defende o valor do investimento neste meio - p14;

A Ezcuzt gasta 4,27% da verba de midia com um programa na NSC
TV. Além do alto percentual, que certamente traria melhor resultado
em midia digital voltada para os segmentos de publico visados pelo

Programa, a tatica privilegia um estado em detrimento dos demais;



Vi.

Segundo a EZCUZE a midia de Radio estd planejada considerando: “A
escolha das emissoras partiu da combinacdo de melhor audiéncia das
pragas no perfil qualificado e formador de opiniao dos homens entre
25 e 45 anos...”. No entanto nao apresenta pesquisas e/ou
informacoes que comprove que as Emissoras escolhidas sao

realmente as que melhor se apresentam para o proposito;

Ainda em relacdo ao meio Radio, a EzCuzE apresenta uma midia de
pouco ou nenhuma eficiéncia, ao considerar apenas 2
insercoes por dia e em tao curto periodo, apenas 15 dias no
primeiro flight e 10 dias no segundo flight, sendo esse com um
numero menor de Emissoras. Ao apresentar planilhas sem a
programacdo diaria, apenas o montante mensal, a proponente pode
levar a comissao julgadora ao erro de entendimento, mas é soé
imaginar ao longo do dia como essa distribuicao nao tem nenhuma

eficiéncia e sim um desperdicio de verba e esforgos;

Ao considerar que o horario indeterminado das radios (entre 07 e 19h
na maioria) tem 12 horas de programacao, dois spots de 30 segundos
correspondem a 0,14% destas 12 horas. Nao ha nenhuma

eficiéncia numa programacao tao dispersa;

A dificuldade de visualizar os esforcos de comunicagao pela falta das
planilhas diarias, também levam a alguns equivocos mais graves,
como no caso de TV por assinatura. Em seu texto, a licitante diz que,
no canal Globo News, distribui 2 insercdes ao dia, de segunda a sexta
feira, numa determinada faixa horaria e 1 insercdo ao dia, de segunda
feira a sabado em outra faixa horaria. Ao somar essas insergoes,
seja num més de 30 ou 31 dias, observamos mais insercoes do
que as 64 citadas pela licitante. Além disso, ha erro de valor
das faixas horarias, ou ainda de calculo de conversao (que é de
R$ 0,75 para 15”), o que gera um valor maior do que o
especificado. E neste caso, ultrapassa a verba total (R$
2.000.269,40), o que por si sO DESCLASSIFICA A LICITANTE.



PRACA CURITIBA - GLOBO NEWS
Periodo iFaixa hordria: Formato |insergbes: Valor Tabela (30") :Conversdo:Dias Gteis! Total més
22362 | 06hasizh 15" 2 RS$205,00 0,75 22d | R$6.765,00
28 asab 18h 3 01h 15" 1 R5595,00 0,75 26d R511.602,50
Total més: R$18.367,50
Total 3 meses: R$55.102,50
Total més apresentado pela licitante; R$16.860,00
Total 3 meses apresentado pela licitante R$50.580,00
Valor tabela - valor apresentado i R$4.522,50
PRACA FLORIAN OPOLIS- GLOBO NEWS
Periodo :Faixa hordria: Formato | insergbes: Valor Tabela (30") :Conversdo:Dias Gteis: Total més
28 3 g8 06h as 12h 15" 2 R5145,00 0,75 22d R54.785,00
22asab | 18h & 01h 15" 1 R$445,00 0,75 26d | R$8.677.50
Total més: R%$13.462,50
Total 3 mesesi R540.387,50
Total més apresentado pela licitante: R$12.360,00
Total 3 meses apresentado pela licitante; R$37.080,00
Valor tabela - valor apresentado R$3.307,50
PRACA PORTO ALEGRE- GLOBO NEWS
Periodo iFaixa hordria: Formato |insergbes: Valor Tabela (30") Conversdo:Dias Gteisi Total més
223628 | 06hasizh 15" 2 R$215,00 0,75 22d | R$7.095,00
22asidb | 18h 301k 15" 1 RS$645,00 0,75 26d | R$12.577,50
Total més: R$19.672,50
Total 3 meses: R$59.017,50
Total més apresentado pela licitante! R$18.060,00
Total 3 meses apresentado pela licitante; R$54.180,00
Valor tabela - valor apresentado R54.837,50
TOTAL TABELA GLOBO NEWS (TOTAL APRESENTADO
Curitiba R555.102,50 R$50.580,00
Floriangpolis R540.387,50 RS37.080,00
Porto Alegre R559.017,50 R554.130,00
R$154.507,50 R$141.840,00
DIFERENCA R512.667,50
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. A EZCUZE n3do apresenta dados que comprovem as eficiéncias

Y
das Redes Sociais Facebook, Instagram e LinkedIn em relacao
ao publico-alvo escolhido e também em relagdo a populagao.
Faltam KPI's essenciais para a validacao da efetividade de estratégia
de midia;

viii. Os KPIs sao importantes ferramentas de gestdo das estimativas de
resultado que uma campanha pode alcangar e podem variar de acordo
com a midia escolhida. A EZCUZE cita em sua estratégia que ird

utilizar o Facebook, Instagram e Linkedin, porém em nenhum



Xi.

momento é especificado o publico-alvo de cada uma dessas
plataformas. Também apresentam apenas numero de impactos e

estimativas de cliques, divididas por estado;

N3ao se pode perder de vista que atualmente, o Facebook e o
Instagram disponibilizam duas formas de simulagao de resultados de
campanhas. Uma delas é o Planejador de Campanhas, uma
ferramenta independente na qual os planejadores de midia podem
elaborar, comparar, compartilhar e comprar planos de midia no
Facebook, no Instagram e no Audience Network. A ferramenta
permite criar e salvar previsdes de alcance e frequéncia, ou a
simulacdo manual, com base no objetivo escolhido, publico-alvo
definido, periodo de divulgacdo e orcamento. A simulagdao manual
fornece métricas como estimativa em pessoas alcancadas e cliques,

possibilitando ainda o custo por clique de cada modalidade escolhida;

O Linkedin funciona de forma parecida, mas com possibilidade de
segmentacao por cargos, grupos de interesse e afinidades com
determinados temas e fornecendo métricas com base no objetivo de
campanha. A auséncia de dados, tdo fundamentais, demonstra a falta
de cuidado da referida na demonstracao de efetividade dos

resultados de sua estratégia digital;

Em relacdao a programatica/display. Em seu plano de comunicagao, a
EZCUZE cita alguns termos que serdo usados no tagueamento das
campanhas de display. Através de uma pesquisa de alguns termos no
Google Trends é possivel notar a falta de assertividade de alguns
deles, como: Tecnologia - termo amplo, ligado a pesquisas que
podem nao representar o comportamento do publico-alvo,
além de nao estar bem ranqueada nas buscas nos trés estados
alvo: 16° Santa Catarina, 69. 24° Rio Grande do Sul, 62. 25° Paran3,
62;



Assuntos relacionados

Assuntos relacionados

1

Charge - Assunto

Reality de televisdo - Assunto

Realidade - Assunto

5G - Assunto

Revolugdo Industrial - Assunto

Xii. Desenvolvimento -

Emascensio v * < <

Consultas relacionadas

1 eduzz tecnologia

2 quais experiéncias ou conhecimentos voce |...

3 quais as contribuigbes da tecnologia para a ..

4 de que modo a tecnologia que vocé utiliza p..

5 eduzz tecnologia ltda

termo amplo,

Emascensdo + ¥

o<

apresenta muitas buscas

relacionadas a educacao e ciéncias sociais e biologicas, nao

representando bem as frentes de inovacao do BRDE, além de

nao estar bem ranqueado nas pesquisas dos estados de

interesse: 20° Parand, 66. 21° Santa Catarina, 65. 25° Rio Grande do

Sul, 58;

Base Nacional Comum Curricular - Assunto
Continente - Categoria do recurso geografico
Povo - Assunto

Brainly - Empresa

Fenomeno - Assunto

Xiii.

mas

Em ascensdo

YouTube: a Ezcuzte

Consultas relacionadas

1

0 consumo de acido sulfarico pode ser utiliz..

qual a importancia dos fosseis para o dese..

que relagBes podemos estabelecer entre as tr...

como o himus é formado qual é a importanci...

cite duas agdes da onu voltadas ao desenvolvi...

Emascensdo ~

sem dados que comprovem a afirmacgao.

b4

o<

o cita como canal com maior taxa de retencao,

Nao é

especificada também a modalidade que estd sendo utilizada para

divulgagdao deste material, apenas indicando impactos que serao

alcancados em cada estado. Existe, ainda, a falta de apresentacao

das principais métricas,

dados essenciais para se medir

a

efetividade de uma campanha. O Youtube atualmente disponibiliza

métricas

como visualizagOes,

impressdes e

CPV

(custo

por

visualizacao médio) por investimento baseado no orcamento conforme

0 quadro a seguir:



Estimativas da campanha

a» Impressoes disponiveis v

e 40 bi impre

~/ Seu desempenho estimado

Com base nas suas configuragoes

50mila 140 mil 120 mil a
340 mil

XiV.

XV.

rcamento total de

95% a 100%

Spotify: a EZCUZE cita que a plataforma possui enorme poder de
segmentacdo soéciodemografico e filtro de interesses, mas em
nenhum momento é especificado na estratégia quais serdao os
filtros utilizados para que os 2 spots, bem como os podcasts, sejam
direcionados para o publico correto. Essa falta de segmentacgao
demonstra que o conteido pode facilmente se perder entre os
mais de 1 milhdo de podcasts disponiveis na plataforma
atualmente, fazendo com que o usuario acabe se evadindo e nem

chegando a consumir o conteudo;

Hotsite: ao referir-se ao hotsite, a EZCUZE aponta que sera apenas
um endereco de destino que apontara para o site oficial do BRDE, mas
também descreve que a Web série estara disponivel também no
hotsite, sem citar se estao contempladas alteracdées na
estrutura do site do BRDE, para que ele possa comportar este
conteudo:



do préprio site do BRDE. 1
yograma, mas devera ses Nto  ur redirecionamento  para un K como

www. brde com b rlinova

xvi.  Na descricao das pecas de ndao midia, existe uma confusao entre
hospedar conteiido no hotsite e apontar para o site do BRDE.
Para hospedar qualquer tipo de conteldo e disponibiliza-lo, é
necessario criar algum tipo de interface no site atual, ou ndo fazer o

apontamento de URL e criar sim um hotsite para o produto;

xvii.  Vale ressaltar que esta estratégia ndao é permitida ainda para
veiculagdao de anincios de Google Ads. A plataforma é bem clara
em sua politica, ressaltando: “Nao sao permitidos destinos que

contém experiéncias abusivas”;

xviii. Exemplos: sites com redirecionamento automatico de paginas sem a
permissao do usuario, sites com anuncios que simulam a aparéncia de

mensagens de erro ou de avisos do sistema ou site

66. Conforme pode se observar dos inumeros erros e
falhas cometidas na midia, alternativa outra ndao resta que nao a desclassificacao

da proponente EzcuzEt.

IV. DA PROPOSTA DA VIVAS

67. Ao se analisar a proposta apresentada pela
proponente VIVAS tem-se que a mesma descreve um Raciocinio Basico que esta
pouco conectado com os demais itens que compdem o seu Plano de
Comunicacdo. A Licitante, em seu Raciocinio, nao atende a boa parte dos
objetivos almejados, além de tratar muito superficialmente o exposto no briefing.
Praticamente ignora os termos Tecnologia e Inovacao, em especial
relacionados ao Programa BRDE Inova, merecedor de amplo destaque,
conforme se verifica no item 12.2 Informagao do programa BRDE Inova, em
especial o ultimo paragrafo, que informa das ambiciosas metas e uma missdo para

as Licitantes, no sentido de que essas metas se cumpram: "“...Para isso, se faz



necessario implementar uma estratégia de comunicacdo e de divulgacdo do

programa capaz de contribuir para o aumento do volume de operagoes.”.

68. Assim, deve ser revisto a proposta apresentada

guanto ao quesito Raciocinio Basico.

69. No quesito Estratégia de Comunicacdao, observa-se

gue a proponente VIVAS ndo cumpre com varios quesitos exigidos pelo edital.

70. O edital define em seu item 2.2 Plano de
Comunicacdo Publicitaria - b) Estratégia de Comunicagdao Publicitaria, que: “ a
Licitante deverd apresentar e defender o tema e o conceito que, de
acordo com seu raciocinio bésico, devem fundamentar a proposta para
alcance dos resultados e metas de comunicacdo do BRDE, além de
explicitar e defender os ©principais pontos da estratégia de
comunicagdo sugerida para a solugdo do problema e dos objetivos de
comunicagdo, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer e que
instrumentos, ferramentas e meios de divulgag¢do utilizar, bem como

produtos e servigos necessarios para atender a proposta”.

71. Ao observar o texto fica evidente que praticamente
a totalidade do quesito nao foi cumprido, conforme sinalizado em negrito,

acima, devendo ser revista a nota atribuida a proponente.

72. JA no quesito Estratégia de Midia, tem-se que

proponente comete diversas falhas, conforme se passa a enumerar:

OFFLINE

i. Informa em sua Estratégia de Midia que trabalhard com o publico
alvo “...todos os stakeholders impactados pelas agdes do Banco,
bem como a sociedade civil. Nas pesquisas de midia vamos
considerar individuos com mais de 18 anos de idade”. Um
erro crasso ndo considerar outros filtros, para fazer da midia off-
line a mais assertiva e rentavel possivel, considerando-se inclusive
a necessidade de atingir pessoas ligadas e/ou impactadas por
Inovacdo e Tecnologia, presentes em todas as areas de negdcios

do BRDE. Ao observarmos os objetivos de comunicacao almejados,



fica mais evidente ainda a fragilidade na definicao do publico
alvo e, por conseguinte, a baixa assertividade da midia

apresentada;

No meio Réadio a Licitante informa que buscou “Emissoras lideres de
audiéncia nestes municipios e também emissoras de noticias, sempre
que disponiveis”. Porém nao apresenta estudos de audiéncia
e/ou informacoes de mercado que comprovem as audiéncias

das Emissoras selecionadas;

Nesse mesmo meio, Radio, a proponente prioriza o interior,
embasando seu raciocinio no meio rural. Outra falha grave
considerando os objetivos estabelecidos no Edital, sendo um deles:
“Valorizar a inovacao e os investimentos em tecnologia aplicados
ao agronegdcio, a industria, comércio e servicos”, sendo os dois
ultimos segmentos, mais presentes nas capitais e seus entornos

(RM), do que no interior;

No meio TV a Licitante apresenta midia com defesa técnica
embasada somente em GRPs. N&o apresenta métricas
importantes para medir a eficiéncia (resultado), como

Cobertura, Frequéncia e Impactos;

O GRP (Gross Rating Points) € um indicador usado em campanhas
publicitarias, especialmente em meios off-line, para medir a soma dos
pontos brutos de audiéncia. Trata-se de uma técnica que ajuda a
entender a probabilidade de sucesso de uma campanha. Mas o GRP é
o quantificador que nos leva ao calculo da Cobertura (n°® de pessoas a
serem atingidas) e da Frequéncia Média eficiente (NUmero de vezes
que estas pessoas devem ser expostas ao comercial). A licitante
indica objetivar em torno de 70 GRP, o que significa 62 de
cobertura e 0,8 de frequéncia média, sendo que a frequéncia
meédia eficiente inicia em no minimo 3. A licitante alega ao final da
sua defesa que buscou veiculos de AMPLA COBERTURA GEOGRAFICA,
no entanto so utiliza a TV aberta como cobertura, e isso sé agrava a

guestdo de ndo ter frequéncia eficiente;



Vi.

Por fim, ainda em off-line, a proponente insere em sua Estratégia de

\}

Comunicacao: "...propomos uma estratégia com foco no Digital,

baixo custo de producdo e forte segmentacdao para os publicos

'’

alvo...”. Porém n3ao €& o que se observa no Plano de Midia
apresentado. Como ja dito, a licitante considera nas pesquisas de
midia, simplesmente pessoas com mais de 18 anos. E investe R$
766.965,80 da verba disponivel, em off-line, um grande
desperdicio, considerando inclusive as programacdes apresentadas
para os meios Tv e Radio, pouco consistentes, com eficiéncia

discutivel e de resultado no minimo duvidoso;

ONLINE

A campanha da Vivas estd indexada, direcionada, para o site
BRDE. Porém a Licitante nao utiliza como métrica principal
CLIQUES, trabalhando quase que em todos os itens de midia,

somente com Impressoes e CPM;

Em seu Plano de Midia esta previsto “Anuncio G mail”, porém a Ideia
Criativa e a Estratégia de Comunicacdao nao fazem nenhuma
referéncia a acao/peca, o que demonstra a falta de conexao entre

a midia e os dois outros quesitos;

A Vivas se utiliza de Influencers, no Instagram. Porém, todos eles
sao ligados ao Agronegocio. Uma falha grave, considerando as
audiéncias especificas apenas no Agro, nao contemplando os

demais segmentos almejados ligados a Tecnologia e Inovagao;

O ‘“quadro C” referente a programacao de internet do plano de
comunicagao, nao especifica que tipo de métrica esta sendo utilizada.
A informacdo é genérica, uma vez que a coluna aponta para
impressdes/ Alcance/ Cliques/ Visualizacbes estimadas, o que
dificulta a analise de resultado, uma vez que cada plataforma
escolhida e descrita no decorrer do anexo disponibiliza
métricas de estimativas diferenciadas com base em cada

objetivo;



v. Twitter: no texto da midia, a Vivas apresenta uma descricao geral das
caracteristicas da plataforma, sem citar métricas relevantes, uma
vez que mencionam que as mensagens patrocinadas irao contar com
link para o site do BRDE. Na tabela de midia também nao sao
apresentadas caracteristicas de puablico-alvo suficientes,
apenas indicando idade e localizagao nos 3 estados, o que torna a
estratégia falha, uma vez que a propria plataforma fornece amplas
opcOes de segmentacdo como por género, idade, plataforma de
acesso a rede, sistema operacional, localizagdo, palavras-chave,

eventos, interesses como filmes e até programas de tv favoritos;

vi. Linkedin: no texto da midia, a Vivas apresenta uma descricdao geral
das caracteristicas da plataforma, sem citar métricas relevantes,
uma vez que mencionam que os esforgos vao contar com link para o
site do BRDE. Na tabela de midia também ndo sao apresentadas
caracteristicas de publico-alvo suficientes, apenas indicando
idade e localizagdo nos trés estados, o que torna a estratégia falha,
uma vez que a propria plataforma fornece amplas opgdoes de
segmentagcdao como por género, idade, cargos em diferentes niveis,

formacao e até grupos de interagao que o usuario costuma interagir.

73. A nao compatibilidade das afirmagdes da VivAs com
a midia off-line apresentada e as graves falhas verificadas nos ambientes off-line e
online, tem-se a necessidade de expressivo rebaixamento de suas notas neste

quesito.

74. Por fim, a proponente VIVAS nao apresenta em
seu planejamento acao de Nao Midia. O Edital é bastante claro em relagdo ao
quesito: 2.2 Plano de Comunicacgao Publicitaria d) Estratégia de Midia e Nao Midia.
I1. Simulagdo de plano de midia e nao midia, em que a Licitante identificara todas
as pecas e/ou material destinados a veiculagdo, exposicdao ou distribuicdo, sob a
forma de textos, tabelas, graficos e planilhas. 2.2.1.1. e) As quantidades a serem
produzidas de cada peca e/ou material de nao midia. f) Os valores (absolutos e

percentuais) alocados na producao de cada peca e/ou material de Nao Midia.



75. Assim, imperiosa a desclassificagao da proponente
VIVAS.

V. REQUERIMENTO FINAL

76. Diante do exposto requer seja recebida o presente
recurso nos termos acima fundamentados, com o fito de que: i) seja revertida a
desclassificagdo da RECORRENTE TRADE; ii) seja desclassificadas todas as
proponentes que apresentaram percentual de honordrios abaixo de 10% no item
3.1 “a” do anexo III do Edital; iii) seja atribuido nota maxima a RECORRENTE TRADE
em sua proposta de preco, tendo em vista que apresentou o percentual indicado
como de nota maxima para o item 3.1. “a” do anexo III do edital; iv) seja
desclassificada a proponente EXCuzE em razdo das irregularidades constantes em
sua proposta, ou quanto ao menos seja revisada e rebaixada a sua nota pelos
fundamentos elencados no tépico III; v) seja desclassificada a proponente VIVAS
em razdo das irregularidades constantes em sua proposta, ou quanto ao menos

seja revisada e rebaixada a sua nota pelos fundamentos elencados no tépico IV.

Pede deferimento.
Curitiba, 17 de setembro de 2020.
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